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CHƯƠNG TRÌNH

CUỘC HỌP XEM XÉT CỦA LÃNH ĐẠO

1. Thời gian
: 07 giờ 30 phút ngày 17 tháng 09 năm 2019 

2. Địa điểm: Tại Hội trường Ủy ban nhân dân xã Phong Xuân
3. Thành phần: 
	STT
	Họ tên người tham dự
	Chức vụ

	01
	Ông Trần Văn Cân
	BT-ĐU, CT-UBND

	02
	Ông Trần Văn Toàn
	PCT-UBND

	03
	Ông Nguyễn Bá Lành
	PCT-UBND

	04
	Bà Nguyễn Thị Thanh Tịnh
	Công chức VP-TK

	05
	Ông Hoàng Thanh Nguyên
	Công chức VH-XH

	06
	Ông Trần Thanh Điện
	Công chức TP-HT

	07
	Ông Thái Văn Cuộc
	Công chức KT-NS

	08
	Ông Lê Văn Tuất
	Công chức ĐC-XD


4. Nội dung chương trình:

4.1. Họp mở đầu 

4.2. Đánh giá việc thực hiện các hoạt động từ kết quả của cuộc họp xem xét trước:

Đại diện Lãnh đạo về chất lượng báo cáo thực hiện các hoạt động từ kết quả của cuộc họp xem xét trước.

(Ghi các nội dung cần báo cáo).
4.3. Tiến hành xem xét các nội dung của lần này (gồm các mục được đánh dấu ()
· Tình hình áp dụng hệ thống chất lượng. (  
· Tình hình thực hiện chính sách và mục tiêu chất lượng. (
· Tình hình thực hiện nhiệm vụ của các bộ phận. (
· Kết quả đánh giá chất lượng nội bộ gần nhất và tình hình thực hiện các hành động khắc phục phòng ngừa sau đánh giá. (
· Tình hình thực hiện các hành động khắc phục phòng ngừa và xử lý các khiếu nại của tổ chức, công dân. (
· Các báo cáo về sự không phù hợp. (
· Kết quả cuộc họp xem xét lãnh đạo lần trước đó. (
· Các rủi ro trong quá trình xử lý công việc liên quan trong quá trình xử lý công việc hành chính của Sở. (
· Các cơ hội cải tiến trong quá trình làm việc.

· Những sự thay đổi ảnh hưởng đến hệ thống chất lượng

· Các nguồn lực cần thiết để phục vụ cho hoạt động của hệ thống quản lý chất lượng. 

5. Chuẩn bị hồ sơ, tài liệu và các điều kiện, tiện nghi phục vụ cuộc xem xét:

	TT
	Tên hồ sơ/tài liệu/công việc

cần chuẩn bị
	Người được phân công thực hiện
	Số bản hồ sơ/tài liệu

	1
	Sổ theo dõi tiếp nhận và trả kết quả
	Các công chức
	01

	2
	Các quy trình TTHC
	Các công chức
	01

	3
	Đánh giá mức độ hài lòng của cá nhân, tổ chức
	Các công chức
	01

	4
	Báo cáo tình hình thực hiện
	Các công chức
	01


Đề nghị các bộ phận chuyên môn viết báo cáo theo biểu QT-ISO-02/BM02 gửi VP-TK xã trước ngày 10/09/2019 để tổng hợp báo cáo.
Yêu cầu những cá nhân có tên trong danh sách phải có mặt đầy đủ, trường hợp vắng mặt đột xuất phải cử người thay thế.
* Ghi chú: Chương trình xem xét lãnh đạo phải được lãnh đạo xã duyệt và thông báo đến các bộ phận trước ngày họp xem xét ít nhất 07 (bảy) ngày.






Phong Xuân, ngày 03 tháng 09  năm 20219


NGƯỜI LẬP                                                         CHỦ TỊCH UBND XÃ        




Nguyễn Thị Thanh Tịnh                                                 Trần Văn Cân

